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Quels conseils donneriez-vous à un nouveau DG qui entre en poste? 

 
Prendre le temps d’analyser ce qui se passe réellement dans votre organisation et inviter 
les parties à s’exprimer (conseil municipal et équipe administrative). Écouter et observer 
avant de faire de grands changements. 
 
 

Quelle est la chose la plus surprenante que vous ayez apprise sur l’Association 
depuis que vous êtes membre du conseil d’administration de l’ACAM? 

 
Qu’elle a traversé une période très tumultueuse au début des années 2000. De plus, 
l’ACAM est une organisation relativement jeune, qui apprend et se développe comme 
n’importe quelle autre et qui n’est pas « enfermée dans le passé ». 

 
 

Les membres de l’ACAM ont droit à de nombreux avantages. Quel est selon vous 
l’avantage le plus important? 

 
Réseautage, réseautage et réseautage. Je ne saurais trop insister sur l’importance de 
pouvoir établir des liens avec des collègues sur tous les sujets. 
 



Que conseillez-vous pour gérer une opinion publique négative ou une vague de 
critiques dans les médias sociaux ou les réseaux d’information?  

 
Communiquer les faits sans répondre aux commentaires négatifs. Toujours les faits, sans 
opinion. 
 

Qu’est-ce qui vous plaît le plus dans votre travail au sein d’une administration 
locale? 

 
Vous pouvez voir immédiatement les résultats de vos actions. Bien que nous puissions 
tous nous enliser dans notre propre bureaucratie, il est plus facile de résoudre ces 
problèmes et d’agir sur le plan local. 
 


